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ADVERTENCIA

En FEJUS reconocemos la diversidad e igualdad de 
género y procuramos el uso de un lenguaje neutro 
que no discrimine ni marque diferencias entre ellos.
Sin embargo, con la intención de evitar sobrecar-
ga gráfica, en algunos casos hemos optado por em-
plear el término masculino clásico, en el entendido 
que el mismo incluye y representa a todos los géneros.

Contenidos
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reembolso o devolución de donaciones. Lineamientos generales en 
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POLITICA DE PREVENCIÓN DE CONFLICTO DE INTE-
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Procedimiento a seguir en caso de posible conflicto de interés. In-
cumplimiento de los lineamientos de conflicto de interés.

DISPOSICIONES FINALES. 

CAJA DE HERRAMIENTAS.

Los planteamientos expuestos en esta publicación no reflejan
 necesariamente las opiniones de FEJUS ni de las organizaciones 

que la auspician.
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La presente Política de Recepción Donaciones y Prevención de 
Conflicto de Interés, responde al insoslayable compromiso de 
FEJUS con el fortalecimiento estratégico e institucional de la 

organización y la promoción de una cultura de legalidad, transpa-
rencia, rendición de cuentas, ética e integridad en las Asociaciones 
Sin Fines de Lucro (ASFL) en República Dominicana.

La misma está dirigida al personal, los diferentes órganos internos 
que conforman FEJUS y sus donantes, para quienes se recomienda 
ampliamente su observancia y adhesión. Adicionalmente, espera-
mos que la misma sea una guía para las organizaciones miembros y 
público en general, con interés en informarse y potenciar la cultura 
ética en materia de recepción de donaciones y conflicto de interés en 
sus organizaciones.

La presente Política abarca el proceso de recepción, aceptación, re-
gistro, control y distribución de las donaciones recibidas por par-
te de personas físicas o morales, organismos públicos o privados y 
en general, de cualquier ente. Asimismo, contempla el manejo del 
conflicto de interés, entendido éste como aquellas situaciones en las 
cuales los posibles intereses personales, económicos y político de los 
trabajadores y/o miembros de la organización, pudiesen interferir de 
alguna manera con los intereses y objetivos de la institución, afec-
tando el desempeño imparcial y objetivo de su trabajo y/o respon-
sabilidades.

Los lineamientos aquí plasmados fueron elaborados con especial 
atención a los cuerpos normativos nacionales como la Ley 122-05 
sobre la Regulación y Fomento de las Asociaciones Sin Fines de Lu-
cro en la República Dominicana y su reglamento, la Ley 155- 17 con-
tra el Lavado de Activos y Financiamiento al Terrorismo; normas 
como el Código de Conducta de las Asociaciones sin Fines de Lucro 
de FEJUS, así como diversos acuerdos institucionales a nivel nacio-
nal e internacional, orientados a buenas prácticas en la materia.

PREÁMBULO

Para mayor robustez, el marco normativo fue enriquecido con 
el aporte de actores claves de la institución, donantes, miem-
bros de la junta directiva, entes reguladores y representantes 

de organizaciones de interés, quienes, a través de entrevistas en pro-
fundidad, compartieron desde sus perspectivas, su visión acerca de 
los desafíos, oportunidades y recomendaciones  generales en la 
materia. 

Todo este esfuerzo se ha traducido en un completo instru-
mento, que cubre los aspectos fundamentales de la recepción 
de donaciones y la prevención del conflicto de interés, expre-
sados en un lenguaje llano y sencillo, bajo un enfoque flexible 
y práctico, adaptado a las características comunes de las ASFL 
del país, que FEJUS en su carácter de red intersectorial y ente 
referente, pone a disposición de todos los interesados, como 
un aporte más al fortalecimiento de los valores de sostenibili-
dad, transparencia y cultura ética en el sector. 

La Política de Recepción de Donaciones y Conflicto de In-
terés de FEJUS, se ha realizado gracias al valioso aporte fi-
nanciero del Foro Internacional de Plataformas Nacionales 
de ONG (FORUS), la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD) 
y la Unión Europea. El contenido de este documento es res-
ponsabilidad exclusiva de FEJUS y en modo alguno refleja la 
posición de las instituciones mencionadas ut supra.

PREÁMBULO
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PRINCIPIOS ORIENTADORES

En consonancia con los principios y valores consagrados en el 
Código de Conducta de las Asociaciones Sin Fines de Lucro de 

la República Dominicana, relativos a la Ausencia de Fin Lucrativo; 
Interés Social; Igualdad de Derechos y Equidad; Apertura y Trans-
parencia; Solidaridad y Colaboración; y Sostenibilidad, la presente 
Política se regirá por los siguientes principios:

Legalidad: FEJUS desarrollará todas sus actuaciones con estricto 
apego al marco legal establecido en los diferentes instrumentos jurí-
dicos y acuerdos institucionales.

Autonomía: Bajo ningún concepto la recepción de aportes podrá 
estar supeditada a restricciones en la libertad de acción y opinión de 
la institución, quien siempre actuará con independencia de criterio, 
sin prejuicios e influencia indebida de terceros.

Probidad: Todas las actuaciones estarán guiadas por la honorabi-
lidad, rectitud e integridad, evitando cualquier privilegio, dádiva, 
ventaja o beneficio que comprometa su probidad.

Practicidad: Será privilegiado el uso de mecanismos directos, sen-
cillos y rápidos que permitan la obtención de resultados válidos y 
útiles, alineados con los fines propuestos, sin sacrificar la debida do-
cumentación y diligencia. Tales mecanismos deberán estar orienta-
dos a la constante optimización de los procesos de recaudación de 
fondos y el manejo de las posibles situaciones de conflicto de interés.

Efectividad: FEJUS se compromete a realizar un uso diligente de 
los recursos obtenidos en las condiciones vinculadas a la donación, 
incluyendo la implementación, el cronograma, la administración 
económica, así como los reportes e instrumentos de rendición de 
cuentas, todo ello con miras a avanzar en el cumplimiento de su mi-
sión institucional.

Objetividad: Se garantizará el manejo de las donaciones y situa-
ciones de posible conflicto de interés de manera “ad-hoc”, libre de 
prejuicios e intereses personales, con apego a los correspondientes 
procesos y análisis de riesgos establecidos.

ÓRGANOS RESPONSABLES

La Política de Donaciones requiere de un especial cuidado y moni-
toreo. Por ello, es importante que todas las partes involucradas asu-
man la responsabilidad de su correcta implementación, monitoreo y 
mantenimiento, con el fin de garantizar la sostenibilidad de la misma 
y, por tanto, de la organización.

Todas las partes demostrarán su observancia en la toma de decisio-
nes, actuando en virtud del mejor interés para la organización, con-
siderando cuidadosamente la evidencia que se encuentre disponible 
y asegurando que la aceptación o rechazo de una donación responda 
a los valores y principios institucionales.

Las responsabilidades estarán constituidas por área de la siguiente 
manera:

Junta Directiva: Constituye la máxima instancia como órgano rec-
tor de la organización y en este sentido, ejercerá el rol de garante 
del cumplimiento de la presente Política. Tendrá bajo su competencia la 
designación de uno de sus miembros como Oficial de Cumplimiento con 
la responsabilidad y potestad de vigilar la observancia de las normas aquí 
establecidas, así como someter a consideración de Junta Directiva aquellas 
situaciones que pudiesen comprometer seriamente los intereses de la insti-
tución o que pudiese ameritar la imposición de sanciones.

Dirección Ejecutiva: Será responsable del monitoreo e implementación, 
así como de la designación de un Comité de Aceptación de Donaciones. 
También será el órgano competente para aceptar o rechazar donaciones de 
mediano y bajo riesgo en conjunto al Comité antes mencionado.
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Comité de aceptación de donaciones: Estará integrado por al me-
nos dos (2) miembros del staff, entre los que se recomienda el 

Oficial de Recaudación de Fondos, Oficial de Programas y la Ge-
rencia Financiera. El mismo tendrá la responsabilidad de revisar y 
colectar las 2 De oficio, a solicitud de la Dirección Ejecutiva o alguno 
de los miembros del Comité de aceptación de donaciones va según 
corresponda informaciones correspondientes a los donantes a tra-
vés del instrumento de debida diligencia para determinar el nivel de 
riesgo y aceptar o rechazar la donación en conjunto con la Dirección 
Ejecutiva.
 
Gerencia Financiera: asumirá el rol de contralor, realizando registros 
correspondientes y validando los instrumentos de soporte para cual-
quier tipo de donación a recibir. Sus responsabilidades principales 
en este ámbito serán:

a)  Identificar el tipo de donación.

b)  Registrar la donación de acuerdo a los lineamientos establecidos 
en el presente documento.

c)  Instruir la forma en que deben ser facturados los bienes donados.

d)  Enviar y recibir los formularios, soportes e informaciones finan-
cieras y contables asociadas a la donación.

En caso de que cualquier colaborador identifique algún posible in-
cumplimiento con respecto a esta Política, podrá exponerlo a su su-
perior jerárquico. En cualquier caso, deberá informar a la Dirección 
Ejecutiva y/o Junta Directiva según corresponda.

LINEAMIENTOS PARA EL RECHAZO
 O ACEPTACIÓN DE DONACIONES

TIPOS DE DONACIONES.

Se reconocen los siguientes tipos de Donaciones, las cuales pueden 
o no ser aceptadas de acuerdo a los criterios y riesgos establecidos.

DONACIONES MONETARIAS: 

Comprometidas: Se reconocen las donaciones comprometidas como 
aquellos proyectos o patrocinios aprobados bajo la modalidad de li-
citación, subvenciones, concurso o premio, que establecen paráme-
tros y procedimientos taxativos para su implementación y control.

No comprometidas: Las donaciones no comprometidas, son aque-
llas donaciones otorgadas a la organización, por un individuo, em-
presa u organización, en donde el donante no establece lineamientos 
de cumplimiento taxativo en cuanto a su uso o destino, permitiendo 
a la organización su uso discrecional, siempre y cuando atiendan a 
los planes generales y estrategias institucionales.
 
DONACIONES EN ESPECIES:

Bienes Materiales/Tangibles: Son aquellas donaciones de bienes 
muebles e inmuebles necesarias para el desarrollo de los proyectos y 
las actividades de la organización.

Bienes Inmateriales/ Intangibles: Son aquellas donaciones de servi-
cios no tangibles, pero valorables económicamente y que aportan 
valor a la organización para el cumplimiento de su misión. Incluye 
los servicios profesionales y el voluntariado.

POLÍTICA DE DONACIONES EN ESPECIES.

Las donaciones en especies requerirán de un estricto proceso de 
control, toda vez que derivado de su carácter tangible y en algunos 
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casos, perecedero, son propensas a generar descontroles en inven-
tario o incluso, condicionar a las entidades beneficiarias. Es por ello 
que las mismas serán consideradas de acuerdo a los siguientes cri-
terios:

Deben ser valorizadas, contabilizadas y registradas como un bien 
material en los estados financieros de la organización.

Deben considerarse factores de almacenamiento, clima, administra-
ción y distribución antes de ser aceptadas.

De ser bienes perecederos, debe contar con una fecha mínima de 
expiración de dos (2) meses contados a partir de la fecha de su recep-
ción. En este punto es importante considerar, los tiempos de distri-
bución, así como los de importación y aduanales, en caso de ser una 
donación de carácter internacional.

En caso de medicamentos y material de curación, se deberá contar 
con la información relativa a: a) Descripción del bien (tableta, cáp-
sula, suspensión); b) Unidad de medida y cantidad; c) Indicaciones; 
d) vía de administración y dosis; e) efectos adversos; f) Contraindi-
caciones y precauciones; g) Lote; y h) Caducidad.

Deben estar en evidentes buenas condiciones, con posibilidad de un 
uso óptimo e inmediato.

Deben estar alineadas a las políticas y estrategias de recaudación de 
fondos de la institución.
 
Debe manejarse un inventario estricto de los bienes una vez sean 
recibidos, los destinos para su distribución, así como los protocolos 
y registros de recepción de donaciones por parte de los beneficiarios.

A continuación, se presenta una lista de las donaciones en espe-
cies más comunes y su nivel de aceptabilidad. La misma no pre-

tende ser un listado exhaustivo o taxativo. Su utilidad radica en ser 
una herramienta que 
permite visualizar el tipo de aporte y las situaciones a considerar al 
momento de aceptar o no una donación de la naturaleza antes des-
crita.
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CRITERIOS PARA EL ANÁLISIS DE DONACIONES, 
ALIANZAS Y OPORTUNIDADES DE ACUERDO A SU 

RIESGO.
Para FEJUS siempre primará el deseo de recibir aportes y estable-
cer alianzas a largo plazo con organizaciones que, bajo el criterio de 
buena fe, deseen colaborar en el cumplimiento de la misión de la 
organización.

Sin embargo, no será tolerada la recepción de donaciones cuya causa 
o proveniencia sea resultado de actividades ilegales o donde se halla-
sen indicios de corrupción y delitos económicos relacionados.

- En este sentido, FEJUS se reservará el derecho de rechazar dona-
ciones que:

- Provengan de personas naturales o jurídicas de carácter político 
(partidos políticos o personalidades de vinculadas a la escena políti-
ca nacional o internacional).

- Deriven del desarrollo de actividades abiertamente contrarias a los 
objetivos de la institución.

- Cuenten con indicios de posible vinculación a actividades relacio-
nadas al lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

- Estén condicionadas a la obligación de evidenciar costos mayores 
o menores su valor real.

- Requieran de un irrazonable nivel de apoyo de la organización, en 
relación al tamaño o al impacto que tendrá la donación en las acti-
vidades de FEJUS.

- Provengan de personas naturales o personas jurídicas o sectores 
relacionados a bebidas alcohólicas, juegos de azar, narcotráfico o tra-
bajo infantil.

- Estén condicionadas a restricciones a la libertad de acción u opi-
nión de la receptora.

- En caso de donaciones provenientes de entidades religiosas y go-
biernos extranjeros, directa o a través de terceros, deberán ser repor-
tadas a Junta Directiva para su aprobación de manera expresa.
 
En consonancia con los criterios antes expresados, a continuación, 
se presenta una tabla descriptiva del nivel de riesgo preliminar de 
acuerdo a la industria, con el objetivo de orientar la aceptación o 
rechazo de las donaciones en base al nivel de riesgo y su posible mi-
tigación.

Algunas consideraciones:

Las donaciones no enmarcadas en la tabla de riesgos, deberán ser 
evaluadas bajo los mismos procedimientos de depuración de acuer-
do al instrumento de debida diligencia y el flujograma de procesos, 
para evaluar e identificar su nivel de riesgo y posible aceptación o 
rechazo.

Se recomienda su revisión y actualización periódica por los órganos 
competentes a los fines de ampliar o reducir su alcance y evaluar su 
nivel eficacia en la implementación en los procesos de recepción de 
donaciones.

Las asociaciones multianuales deberán ser revisadas cada año. Este 
tipo de asociación no debe impedir la revisión del nivel de riesgo de 
alianza, ya que este podría haber cambiado significativamente.

DONACIONES EN SITUACIONES DE DONACIONES EN SITUACIONES DE 
 EMERGENCIA EMERGENCIA

La llegada de altas cantidades de donaciones debido a una situación 
de emergencias, podría no solo resultar en una fuente de oportuni-
dad y de gran valor, sino también en una carga adicional difícil de 
administrar y manejar.

En momentos de crisis, se entiende que se deben flexibilizar ciertas 
políticas o procesos debido a los retos técnicos y logísticos que sue-
len interponerse. Sin embargo, el flujo de donaciones podría hacer 
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DEPURACIÓN DE DONANTES Y 
DEBIDA DILIGENCIA

Las disposiciones contenidas en esta política incluyen una serie de 
procedimientos y lineamientos a realizar con el objetivo de cono-

cer a sus actuales y potenciales donantes, sean estos personas físicas 
o jurídicas, nacionales o extranjeras, organizaciones gubernamenta-
les, organizaciones no lucrativas e incluso, miembros de FEJUS. Se 
entiende por debida diligencia las actividades dirigidas a:
 
Identificar al Donante (persona natural y/o Jurídica) y tomar las me-
didas razonables para verificar la identidad del donante, usando la 
información pertinente o los datos obtenidos mediante fuentes con-
fiables, de tal manera que la institución cuente con el conocimiento 
adecuado del sujeto y propósito de la donación.

Completar la verificación de la identificación del donante de acuer-
do al nivel de riesgo definido por la organización, de conformidad 
a las políticas y procedimientos establecidos. La debida diligencia 
debe ser aplicable a todos los donantes con nivel de riesgo alto, me-
dio o promedio. En el caso de donantes con nivel de riesgo bajo, aun 
cuando se muestran algunas posibles excepciones al proceso, se re-
comienda aplicar siempre el procedimiento correspondiente.

Determinar el plan de acción con el donante y registrar eficiente-
mente las fuentes y propósitos de las donaciones.

Del mismo modo, la organización se mantendrá alerta, pudiendo 
rechazar en cualquier momento del proceso, un donante o una do-
nación que responda a alguno de los siguientes supuestos:

Si el país origen de la transacción califica como un país con alto nivel 
de corrupción.

Si ha sido recomendado o rechazado previamente por un tercero 
bajo alguna condición o circunstancia que pudiese resultar particu-

que surjan o incluso se filtren, donaciones inapropiadas, precipitadas 
y poco ajustadas a las necesidades reales de la situación y población.
 
Esta política establece algunos lineamientos básicos para el mane-
jo de las donaciones de cualquier índole durante una situación de 
emergencia, todo ello, sin menoscabo de los principios de legalidad; 
autonomía; probidad; practicidad; efectividad y objetividad antes 
expresados. En consecuencia:

Se recomienda hacer un levantamiento previo de daños y priorida-
des, identificando las necesidades reales existentes y la delimitación 
estricta del alcance y vías de apoyo que la organización puede ofrecer 
y/o recibir.

-Se dispondrá de un protocolo para agilizar la recepción y/u otorga-
miento de donaciones.

-Se considerará, de acuerdo al tipo de crisis presentada, la aplicación 
de ciertas restricciones o limitaciones.

-Las donaciones provenientes de industrias calificadas como “no 
aceptables” en la tabla de riesgos, nunca deberán ser aceptadas, aún 
en una situación de emergencia o crisis humanitaria.

-Durante la emergencia, las donaciones deberán estar sujetas a pro-
tocolos más estrictos de seguridad y control para su recepción y dis-
tribución.

-Durante el periodo de emergencia, deberán cumplirse todos los 
protocolos, llenado de formularios y actividades adicionales estable-
cidas por la organización para el manejo y control de las donaciones.

-Se deberá realizar una auditoria exclusiva para el monitoreo y con-
trol de todas las donaciones recibidas y distribuidas durante el perio-
do de emergencia.
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larmente sospechosa.

Si rechaza ajustarse a la legislación aplicable o a esta Política.

Si se rehúsa a proveer información o presenta información relevante 
incompleta.

Si se solicita registrar el aporte por costos mayores o menores su va-
lor real, o alguna comisión.

Si se condiciona o solicita conceder empleo o alguna otra persona, ya 
sea un amigo o familiar.

Si se solicita el reembolso de gastos que parecen cuestionables o in-
debidamente documentados, especialmente en los impuestos debi-
dos.
 
Si realiza aportes inusualmente altos, frecuentes o demuestra víncu-
los familiares o de negocios con funcionarios de gobierno relevantes.

Si utiliza agentes o terceros representantes y/o sin un contrato por 
escrito.

Si muestra acuerdos inusuales o complejos que denoten una falta de 
transparencia.

Si el aporte está sujeto a contratos inusuales o excesivamente gene-
rosos.

El formulario de debida diligencia deberá incluir 3 apartados gene-
rales:

Información general del donante: incluye la fecha de la revisión, 
nombre del donante, teléfono, direcciones y generales de la institu-
ción donataria a la cual se está aplicando el mecanismo. Contempla 
informaciones que comprueben la existencia y experiencia de la en-

tidad. En el caso de personas físicas, deben proveer el Registro Na-
cional de Contribuyentes (RNC) y cualquier documento disponible 
que demuestre su existencia. Para entidades de menos de un año, 
será necesario disponer de todas las documentaciones de creación 
de la empresa y sus representantes oficiales.

Evidencia financiera: Incluye las evidencias de ingresos, fuentes, 
controles, referencias y auditorías que posee la organización respec-
to al manejo y volumen de los fondos. Es información delicada que 
no todas las organizaciones estarán dispuestas a proveer, por lo que 
se deberá explicar al donante la razón de tal solicitud y la garantía 
del manejo confidencial de la información suministrada. Así como 
evidencias de su solvencia financiera.

Información de la donación propuesta: Es importante solicitar al do-
nante toda la información relevante relacionada a la donación, pro-
pósito, recurrencia, experiencias existentes, informaciones de uso de 
la donación y recomendaciones de almacenaje en caso de ser dona-
ciones en especies.

Para profundizar en el mecanismo siempre será recomendable una 
visita a las instalaciones del donante.
 

LINEAMIENTOS Y FACTORES A 
CONSIDERAR POST RECEPCIÓN

DEL REGISTRO Y CONTROL DE DONACIONES

Una donación no se considerará ejecutada hasta haber sido acepta-
da formalmente por FEJUS. La institución se reserva el derecho de 
declinar o aceptar según criterios establecidos en la presente política.

Serán registradas y cuantificadas sin excepción, todas las donacio-
nes, ya sean monetarias o en especies, sin excluir tipo, cantidad, 
proveniencia, fuente, valor y ocasión. Las mismas deben reflejar y 
registrar con exactitud toda operación y disposición de efectivo de la 
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empresa, en los libros, cuentas y registros.

Toda donación debe ser registrada de acuerdo a su tipo y con los 
procesos establecidos por la Gerencia Financiera como órgano res-
ponsable. La misma deberá ajustar todas las operaciones que realice 
a los principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas 
internacionales de información financiera que resulten aplicables.

El valor de los bienes que se reciban en donación, será el establecido 
en el respectivo contrato de Donación, siendo el departamento fi-
nanciero en coordinación con la Dirección Ejecutiva los encargados 
de determinar el valor de los bienes con la depreciación respectiva, 
de acuerdo al método seleccionado.

Con relación a las Donaciones en especies (tangibles o intangibles), 
serán aceptados, presupuestos y cotizaciones, bien sea de las mismas 
instituciones donatarias o de proveedores homólogos, que puedan 
servir como referencia para la valoración de las mismas y su poste-
rior registro.

En caso de que por motivos fiscales y de exención de impuestos, per-
misibles de acuerdo a las leyes dispuestas por el Estado Dominicano, 
la institución donataria requiera de algún recibo o certificado que re-
fleje los valores de las donaciones otorgadas, la organización deberá 
emitir estos documentos siempre y cuando los valores y descripción 
coincidan con los registros y documentos de recepción de la dona-
ción.
 
Si el origen de la donación es de carácter internacional, deberá in-
cluirse cualquier documento que sirva de aval o referencia para su 
valorización, los documentos de importaciones y/o aduanales, así 
como los cambios y fluctuaciones de divisas en el momento del re-
gistro. En caso de que la institución donataria requiera un documen-
to para fines de deducción impositiva, la valorización debe consen-
suarse de acuerdo al mercado de la organización donataria.

SEGUIMIENTO Y TRANSPARENCIA DEL USO DE 
LOS APORTES RECIBIDOS

El seguimiento, monitoreo, la transparencia y la rendición de cuen-
tas, son factores claves en el proceso de recepción de donaciones. Por 
ello, FEJUS se compromete a desarrollar las siguientes actividades a 
favor de sus donantes:

Poner a disposición documentos de recepción fehacientes y con in-
dicación expresa de su agradecimiento por el aporte brindado.

Comunicar los avances en la ejecución de los recursos otorgados con 
los medios de verificación correspondientes. (Ejemplo: visitas, fotos, 
artículos de prensa, informes de entrega a terceros, otros).

Realizar informes finales detallados de la ejecución programática y 
presupuestaria de los fondos otorgados.

CANCELACIÓN, REEMBOLSO O DEVOLUCIÓN DE 
DONACIONES

Una donación sólo debe ser recibida una vez se haya dado el debi-
do cumplimiento al protocolo dispuesto en esta Política. En caso de 
incumplimiento de la misma o que con posterioridad a su recep-
ción, se determine que la donación debe ser rechazada, se procederá 
a efectuar la devolución del aporte tomando en cuenta lo siguiente:

La notificación formal al donante indicando el motivo del rechazo 
de la donación.

La elaboración de un informe dirigido a la Junta Directiva detallan-
do las razones y circunstancias que derivaron en la cancelación de 
la donación y la constancia de devolución de los fondos o bienes 
materiales donados en caso de resultar aplicable.
 
En el caso de donaciones en especies, las mismas deberán ser resti-
tuidas en las mismas condiciones de seguridad e higiene que fueron 
recibidas.
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Las devoluciones deberán realizarse en un plazo máximo de veinte 
(20) días hábiles.

LINEAMIENTOS GENERALES EN CASO DE 
DISTRIBUCIÓN DE DONATIVOS

En aquellos casos en donde FEJUS funja como distribuidora de donacio-
nes entre sus miembros, se deberá garantizar la eficiencia y la equidad en 
las políticas, procedimientos y procesos empleados para tal fin. En este 
sentido:

Se realizará una convocatoria pública, indicando: a) Donante, tipo y can-
tidad de bienes otorgados en calidad de donación a ser distribuidos; b) 
estipulaciones sobre el propósito, uso y destino de la donación; c) lapso 
para presentar solicitudes y recaudos a consignar.

Se dispondrá un archivo que contendrá: a) Documentos atinentes a los 
bienes otorgados en donación; b) solicitudes recibidas y c) comunicación 
en donde se notifique el otorgamiento o negativa de la solicitud y sus ra-
zones d) Listado final de los beneficiaros de la misma, con indicación de la 
cantidad otorgada a cada uno.

Los beneficiarios estarán en la obligación de rendir un informe final.

Se deberá garantizar que todos los miembros tengan igualdad en trata-
miento y oportunidades de acceder a las donaciones otorgadas con fines 
de distribución.

POLÍTICA DE PREVENCIÓN DE 
CONFLICTO DE INTERÉS

DEFINICIÓN DE CONFLICTO DE INTERÉS

A los efectos de la presente Política, queda entendido como conflic-
to de interés aquellas situaciones en las cuales los posibles intereses 
personales, económicos o políticos de los trabajadores y/o miembros 
de la organización, pudiesen interferir de alguna manera con los in-
tereses y objetivos de FEJUS, afectando el desempeño imparcial y 
objetivo de su trabajo y/o responsabilidades.
 

Incluye aquellos supuestos en donde las personas antes citadas, in-
teractúen con otras relacionadas con ellas, ya sea por razón de sus 
actividades personales o profesionales o, su pertenencia paralela a 
FEJUS, o a una organización análoga, con los mismos intereses, sus 
nexos familiares, su patrimonio o por cualquier otro motivo, siem-
pre que esta situación pudiera comprometer la probidad de la actua-
ción de dicha persona en detrimento de los intereses de la FEJUS.

Es importante resaltar, que la existencia de un posible conflicto de 
interés en modo alguno se considera ilegal en sí misma. En este sen-
tido, lo que será determinante son las acciones emprendidas una vez 
identificada la posible existencia del mismo, las cuales determinarán 
si hay cabida a algún tipo de responsabilidad administrativa, laboral 
o penal.

PROCESO A SEGUIR
Notificación: La persona o personas que dispongan de información 
sobre la posible existencia de un conflicto de interés, propio o de otro 
miembro de la institución, deberán hacerlo del conocimiento del 
Oficial designado presentando las pruebas o argumentos necesarios 
para verificar si existe o podría parecer que existe dicho conflicto de 
interés. Para que la notificación sea considerada oportuna, deberá 
ser presentada previo a la realización de la operación o actividad de 
que se trate.

Determinación de la existencia de un conflicto de interés: Será con-
vocada la Junta Directiva, frente a quien el afectado expondrá el caso 
con sus soportes respectivos. Posteriormente, se discutirá y decidirá 
por mayoría simple si se considera que existe un posible conflicto 
de interés y de existir, se considerarán propuestas alternas para pon-
derar si algunas de las ellas pueden ser igual o más beneficiosa que 
aquella que puede representar un conflicto de interés, todo ello con 
miras a garantizar la opción más conveniente a los intereses de FE-
JUS.

Si ninguna de las alternativas propuestas mejora las condiciones de 
la presentada por la persona afectada, se decidirá por mayoría cali-
ficada de los miembros de la Junta si se sigue adelante con la opera-
ción o acuerdo.
 
Incumplimiento de los lineamientos de conflicto de Interés: La per-
sona o personas que tengan conocimiento sobre el incumplimiento 
de los lineamientos de conflicto de interés de otro miembro de la 
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institución, deberán hacerlo del conocimiento del Oficial de cumpli-
miento de la Junta Directiva, presentando las pruebas o argumentos 
disponibles sobre tal hecho.

Será convocada la Junta Directiva, frente a quien el afectado expon-
drá el caso con sus soportes respectivos. Posteriormente, se discutirá 
y decidirá por mayoría calificada si se considera que no se ha segui-
do los lineamientos establecidos en materia de conflicto de interés y 
se procederá a adoptar las medidas adecuadas, que pudiesen incluir 
a la expulsión de la persona o incluso la pérdida de la condición de 
miembro, en el caso de las asociaciones que forman parte de la red. 
En todos los casos, se levantará un acta en donde se dejará constan-
cia de los asistentes, las intervenciones, las decisiones adoptadas y 
sus razones, así como la votación final.

DISPOSICIONES FINALES

INTERPRETACIÓN Y CONTROL DE SU 
APLICACIÓN

La presente política debe ser interpretada en armonía con los demás 
cuerpos normativos internos, como lo es el Código de Conducta, así 
como los marcos jurídicos nacionales e internacionales aplicables y 
buenas prácticas en la materia. La Junta Directiva tendrá la potestad 
de considerar la interpretación de las presentes disposiciones en si-
tuaciones de notoria relevancia o complejidad.

FORTALECIMIENTO CONTÍNUO DE BUENAS
 PRÁCTICAS

FEJUS garantizará que sus empleados y miembros estén al tanto de 
sus políticas y procedimientos, además debe impulsar su conciencia-
ción y formación permanente, para identificar y superar los desafíos 
relacionados.

La aceptación de la presente Política y los principios emanados del 
Código de Conducta en su conjunto, deberán ser tomados en cuenta 
en el reclutamiento del personal, debiendo ser asumido expresamen-
te por cualquier nuevo empleado con independencia de su carácter 
fijo o temporal.
 

En cuanto la aplicación por parte de las organizaciones miembros 
de FEJUS, se espera una actitud de debida diligencia y correspon-
sabilidad con respecto a la misma, aún cuando no es de obligatoria 
adhesión, ni de obligatoria aplicación en sus procesos de recepción 
de donaciones y conflictos de interés.

REVISIÓN PERIÓDICA

Las disposiciones aquí establecidas deberán ser revisadas y actualiza-
das cada cuatro (4) años por la Dirección Ejecutiva, quien la remitirá 
a la Junta Directiva de la institución para su validación y aprobación 
junto con el Plan Estratégico Institucional de FEJUS.

TABLA DE RIESGOS (NO ACEPTABLES Y 
RIESGO ALTO)
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TABLA DE RIESGOS (MEDIANO Y BAJO)
ANEXOS

A. GRUPOS DE ACTORES CLAVES ENTREVISTA-
DOS E INSTRUMENTOS EMPLEADOS

GRUPO 1: Staff FEJUS ONG

Laura Jiménez Audries Gil Reyes Eduardo Marte

Presentación: En el marco de la consultoría para la elaboración de 
la Política de Donaciones y de Prevención de Conflictos de Interés 
de FEJUS, nos gustaría conocer a profundidad las prácticas de la or-
ganización. En este sentido, a continuación, se presentan una serie 
de preguntas orientadas a identificar sus modalidades actuales de 
recepción de donaciones, sus principios, procesos, así como otros 
insumos informativos que nos servirán de base y contexto para la 
realización de la misma.
Gracias por participar.

1.¿Disponen de un proceso con lapsos y requisitos establecidos para 
la recepción d e donaciones?

2.¿Disponen de formularios para el proceso de recepción de dona-
ciones? De re sponder afirmativamente, indicar cuáles.

3. ¿Poseen alguna objeción / restricción para algún tipo de donantes 
/ donaciones?

4. ¿Qué tipo de donaciones reciben actualmente? (Efectivo, en espe-
cies, etc.).

5. ¿Disponen de un mecanismo de depuración de los donantes? De 
responder afirmativamente, indicar cuáles.

6. ¿Qué miembros de la organización se involucran en el proceso de 
recepción de donaciones? 
 
7. ¿Qué mecanismos de rendición de cuentas o reportes emplean 
para los donantes?

8. ¿Realizan en todos los casos rendición de cuentas o solo a solici-
tud del donante?
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9. ¿Se benefician los miembros de la organización en las donacio-
nes recibidas? De responder afirmativamente, indicar cómo se be-
nefician.
.
10. En el caso de que existir un “sobrante” de una donación, ¿Cómo 
proceden?

11. ¿Cuáles son los principales desafíos que afrontan en la recep-
ción y gestión de donaciones?

12. ¿Qué les motivó a elaborar la política de donaciones?

13. ¿Cómo funciona el proceso de adhesión a la membresía de FE-
JUS?  

GRUPO 2: 
Junta Directiva de FEJUS (7):

o Fidel Lorenzo Merán / Presidente 
o José Hilario Vladimir Moore Rodríguez / 1er vicepresidente
o Natalia Fernández Nazario / 2da vicepresidente
o Laura Lucía Jiménez de Humeau / Secretaria
o Norma Iris Guzmán Rodríguez de Peña / Tesorera
o Ramón Peña Valerio / 1er vocal
o Job Peralta García / 2do vocal

Presentación: En el marco de la consultoría para la elaboración 
de la Política de Donaciones y de Prevención de Conflictos de In-
terés de FEJUS, nos gustaría conocer algunas prácticas empleadas 
por organizaciones sin fines de lucro en la República Dominicana, 
lecciones aprendidas y recomendaciones.

En este sentido, a continuación, le haremos una serie de pregun-
tas divididas en dos partes. En la primera parte, exploraremos las 
modalidades actuales de recepción-gestión de donaciones, sus 
principios y procesos en la organización en donde usted se desem-
peña. En la segunda parte, le pediremos que comparta su visión y 
recomendaciones para la elaboración de la presente política en su 
carácter de miembro activo de FEJUS.

Gracias por participar.

Parte I
1. ¿Su organización cuenta con una política formal de recepción de 
donaciones? De ser afirmativa su respuesta, coméntenos un poco los 
aspectos que abarcan.

2. ¿Poseen alguna objeción / restricción para algún tipo de donantes 
donacines? Cuáles son los criterios empleados para determinar las 
restricciones.

3. ¿Disponen de un mecanismo de depuración de los donantes? De 
responder afirmativamente, indicar cuáles, si es sostenible y quien es 
el responsable.

4. En el caso de que existir un “sobrante” de una donación, ¿Cómo 
proceden?

5. ¿Cuáles son los principales desafíos que afrontan en la recepción 
y gestión de donaciones?

6. Son pocas en relación con otras oficinas, el impositivo es complejo 
y pocas donaciones en especies y la monetarias

7. ¿Qué tipo de donaciones de las que reciben actualmente son más 
propensas a perder de control y/o generan conflicto de intereses?

Parte II

8. ¿Han recibido donaciones de FEJUS? De ser afirmativa su res-
puesta, por favor indíquenos qué tipo de donación recibió y bajo qué 
criterios o condiciones. Coméntenos su experiencia.

9. ¿Cuál es su visión de FEJUS como red multisectorial en la gestión 
de donaciones? (Se busca explorar si perciben a FEJUS como gestor 
de donaciones para su organización)

10. ¿Entiende usted que derivado del carácter multisectorial de 
AONG, se deben establecer políticas comunes a sus miembros?

11. ¿Qué aspectos considera usted claves en la elaboración de una 
política de recepción de donaciones y prevención de conflicto de in-
terés?

12. A la luz de su experiencia, ¿Qué recomendación brindaría a FE-
JUS en la elaboración de su política de donaciones y prevención de 
conflictos de interés?

25 26


